INSTRUCTIVO -LINEA BANOS & SPA Artmosferas

PORCELANATOS - PISOS EN MADERAS - CEAMICAS -~ BANOS Y SPA

INSTRUCCIONES DE MONTAJE CONJUNTO
DE DUCHA

Estimado cliente,
Gracias por comprar un producto ATTmosféras. Este producto ha sido cuidadosamente fabricado. Le
recomendamos lea atentamente estas instrucciones con el fin de prolongar la vida util de su producto.

Componentes :

1. Placa base (x2)

2. El brazo de la ducha
. Rociador superior

@ . Conector de manguera / soporte
de ducha de mano

. Ducha
. Flexible

B w

. Grifo + vivienda
. Cubierta protectora (x2)
. Placa de cubierta

10. Palanca de inversion
11. Palanca mezcladora

@0
O©oOo~NOO,

Sede Principal: Calle 166 No 22 - 41
Linea de Atencion: 601 — 794 2211 - 333 6025 627 Bogota — Colombia
Nuestra pagina web: https://www.attmosferas.com/



https://www.attmosferas.com/

INSTRUCTIVO -LINEA BANOS & SPA Arrmosferas

PORCELANATOS - PISOS EN MADERAS ~ CEAMICAS ~ BAROS Y SPA

Condiciones de utilizacion:

Presion minima: 0.1 Mpa maxima: 0.5 Mpa (para presiones superiores, instalar un reductor de
presion).

Asegurarse que la presion de alimentacion del agua caliente y del agua fria sean equilibradas.
Temperatura aconsejada para el ajuste de la instalacion de agua caliente: 60°C(maxima:80°C)
Temperatura de agua fria mini ma:10°C (una temperatura inferior dafiaria su grifo).

El agua con mucha dureza esta fuertemente cargada de calcio y magnesio, lo que acelera la
obstruccion de la griferia.

Tratar el agua con productos especificos le permitira proteger su instalacion y prolongar la vida de
su equipo.

A saber: Una incrustacién de sus instalaciones provoca un consumo excesivo de agua y de energia.

Desembalaje:

Antes de cualquier manipulacion, asegurese de disponer de todos los componentes y verifique
visualmente el buen estado de la superficie.

En el momento del montaje y/o instalacion, asegurese que, respetando correctamente las eventuales
indicaciones, no encuentra dificultad para atornillar, apretar, encajar.

Tras la primera utilizacion, asegurese del buen funcionamiento del producto en particular que el agua
salga a la buena temperatura y con el correcto caudal.

En caso de aparicion de una falla, haga inmediatamente fotos o videos, y avise cuanto antes a
nuestro departamento de servicio al cliente. Su rapidez en reaccionar sera determinante para
permitimos conocer el origen de la falla y corregir todo lo originado por su utilizacion.

Hasta que el departamento de servicio al cliente no haya establecido una decision propia al respecto,
no se separe del producto porque podriamos, en caso necesario, pedide que los devolviera a nuestro

taller.
Instalacion:

Precaucion:

Para conectar a su instalacion: apretar bien el racor en las tuercas con la ayuda de una llave. Evitar
apretar excesivamente, susceptible de romper el trenzado o de provocar micro fisuras que podrian
agrandarse con el tiempo y la presiéon del agua provocando una fuga-

Preparacion:

NB: El conjunto de ducha al estar incorporada, requiere una instalacién especifica.

Este producto no puede ser instalado sin haber llevado las tomas de agua fria y agua caliente en la
pared hasta el punto donde desee instalar el grifo, y después haber realizado una cavidad en la pared
al nivel de las tomas de agua, con el fin de colocar la caja para encastrar el grifo.

La caja se suministra con acoplamientos femeninos de 15x21(F1/2). Las entradas del sistema deben
ser macho 15x21(M1/2).
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Las entradas de agua en la pared deben estar a 33 mm de la pared exterior (ver diagrama).
La superficie de la carcasa debe estar situada a 7 mm de la pared exterior de la pared (véase el diagrama).

Ensamblando el grifo:
Presente el grifo + la vivienda e con sus cubiertas ‘
Protectoras e en la pared.

Las cubiertas protectoras e proporcionan proteccion

Alimentacion del brazo de la ducha

Contra las salpicaduras debido al sellado.

En primer lugar, por lo tanto, es necesario averiguar

donde montar el grifo + la carcasa.o

-Conecte los suministros de agua caliente y fria, el
brazo de la ducha y el conector flexible a las conexiones
M1/2 del grifo (compruebe si hay fugas).

;_
Apriete bien el accesorio o las tuercas con una llave. Suministro de [T i O (0
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e en el agujero de instalacion. Alimentacién de conector flexible

guminis ro
e agua fria

Evite apretar demasiado, lo que podria romper el
hilo o provocar micro fisuras que podrian ensancharse
con el tiempo y la presion del agua y provocar fugas.

-Coloca el grifo + la carcasa o / cubiertas protectoras

-Gracias al nivel en el grifo + carcasa o asegurate de ‘

que el grifo + carcasa o este perfectamente horizontal. :

- Una vez que se haya fijado el grifo + la carcasa en la pared (ya sea mediante el sellado o utilizando
los soportes de fijacion), retire las cubiertas protectoras e

Proceda a la instalacion de la cubierta de tipo de loza.

Ensamblando del conjunto de ducha:
-Coloca la placa de cubierta 0 en el grifo o
-Coloca la palanca m en el cartucho @ del grifo y enrosca el tornillo@ bajo la palanca

@
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(suministrada)
-Inserte a tapa de tornillo @bajo el mango m

/.\TTmosfe ras
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-Coloque la palanca @ en el interruptor de conmutacion @en la valvula y enrosque el tornillo en

@ 1apalanca ( (suministrada).

-Colocida roseta € en la conexion del brazo de |

ducha a la fuente de alimentacion del brazo
de la ducha (asegurandose de que el sello este
bien apretado con un alambre o cinta de teflén
y de que el brazo de la ducha este correctamente
orientado al final de su recorrido).
-Ajuste la rosa ocontra la pared.
-Atornille la ducha de cabeza 9 al brazo de la
ducha @) con su junta 1/2 (suministrada)
-Enchufe la rosa Oen la conexion del conector
flexible /soporte de la ducha de mano @) y luego
atornille el conector flexible /soporte de la ducha
de mano @) al suministro del conector flexible
(asegurandose de que el sello este ajustado con un
alambre o cinta de teflén y asegurandose de que el
conector este correctamente orientado al final del
recorrido).
-Ajuste la rosa () contra la pared.
-Atornille la manguera de ducha de 6 ' debajo del
conector flexible o con su junta (suministrada).
-Atornilla la ducha de mano 9 a la manguera de
ducha @@ con su junta (suministrada).
-Atornillar la manguera de ducha de 6 ' debajo del
conector flexible o con su junta (suministrada).
-Atornille la ducha de mano 9 a la manguera de
la ducha @ con su junta (suministrada).

Mantenimiento / Limpieza:

de la

La griferia debe enfrentarse a muchos elementos: presion, temperatura, ciclos de repetitividad,

dureza del agua, por lo que un funcionamiento del termostatico requiere un mantenimiento regular.

En consecuencia, le recomendamos:

Jamas utilizar productos abrasivos o corrosivos. Estos productos a tacan los revestimientos y color
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del termostatico.

-Limpiar la superficie cromada utilizando un jab6on suave o agua jabonosa y un pafio suave,
asegurandose de aclararlo con agua limpia.

-Retirar la cal de la ducha superior y de la ducha de mano pasando el dedo por los picos antical,
0 en caso necesario, desmontando el elemento en cuestién y sumergiéndolo en una solucién de agua
con vinagre blanco.

-Limpiar el cabezal del cartucho/tapon con regularidad (al menos una vez al afo), utilizando una
solucién de agua y vinagre blanco (dejar en reposo durante la noche). Si es necesario, lubrique las
juntas toricas del cartucho con grasa resistente al calor.

-Activar las partes méviles (inversor, palanca, travesano, barra de traccion) al menos una vez a la
semana para asegurar su correcto funcionamiento a lo largo del tiempo.

Garantia:

-Duracién Garantia = Duracién de disponibilidad de las piezas de recambio
SPV= 2 afios sobre producto, 1 afio sobre recubrimiento de superficie y
componentes (cartucho, cabezas, inversor) juntas y problemas relacionados
con la cal excluidos de garantia.

El periodo de garantia comienza a contar desde la fecha de compra del producto

(fecha indicada en el documento de compra: Factura). La garantia no sera valida sin la
presentacion del documento de compra. La aplicacion de la garantia no amplia su duracion.
-Modalidad de aplicacion de la garantia:

La garantia cubre todos los problemas que surjan con la utilizacion del grifo sobre todas incidencias
previstas y no excluidas por esta garantia dentro de la duracién de la misma.

La garantia se aplica contra todo vicio de fabricacion o defecto de aspecto, bajo reserve de instalacion,
utilizacion y mantenimiento conforme a las reglas tradicionales de instalacion y montaje (ejemplos no
exhaustivos de casos de no conformidad: utilizacion de un detergente sobre superficies cromadas;
roturas, golpes y/o arafiazos debidos a golpes del grifo)

La garantia se limita a la reparacion o sustitucion de la pieza reconocida como defectuosa o
responsable del mal funcionamiento del grifo, por una pieza idéntica (piezas mdviles y/o consumibles
garantia 1 afio) o al cambio del grifo sus u remplazamiento es imposible.

La garantia no cubre, en ningln caso, los gastos de desplazamiento y ni los dafios directos e
indirectos. Tampoco cubre los gastos de desmontaje y montaje del grifo objeto de reclamacién.
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Notas legales:

Datos de interés de la garantia ofrecida:

Identificacion del Garante:

Afeccién a Derechos Legales: Se hace constar expresamente que la presente garantia no afecta a
los derechos legales que pudieran corresponder al consumidor.

Vias de Reclamacion:

-Personalmente: Centro donde se adquirié el producto o a través de la linea de atencion al cliente
601 — 7942211 - 333 6025 627.

Que hacer en caso de:

GRIFERIA:
SINTOMA: Fuga de agua bajo la palanca de la valvula mezcladora. Dos escenarios:
—El cartucho esta obstruido.

ACCION: Desmonte el cartucho y compruebe que esta limpio, si es necesario limpielo.

—El cartucho es defectuoso

ACCION: Reemplaza el cartucho.

Retire el cartucho.

Retire la cubierta del tornillo @ debajo del controlador. Retire el tornillo @ y retire el
controlador ) -

Desenrosque la copa y el anillo de sujecién @ .

Retira el cartucho @ y cambialo.

Vuelva a montar el nuevo cartucho en orden inverso.
SINTOMA: El conmutador funciona mal
(dificultad para mantenerse en posicion
o0 cambiarlo, el agua fluye de ambas

salidas al mismo tiempo, ...). Dos casos:
—Presencia de piedra caliza.

ACCION: Desmontar el inversor, ponerlo en un

bol de agua y vinagre blanco durante 24 horas

para desincrustarlo.
—El inversor es defectuoso.

O,
ACCION: Reemplazar el inversor.
Retire la tapa de tornillo @ bajo el mango. @—
Retire el tornillo @ y retire el mango 0 . ®
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Quita el tornillo @ y quita el mango @
Retire la placa de cubierta Oy retire la placa de cubierta @
Desenrosque el interruptor de cambio y reemplacelo.

Vuelva a montar el nuevo conmutador en orden inverso.

CONJUNTO DE DUCHA:

SINTOMA: el agua no drena correctamente de la ducha de cabeza o de la ducha de mano, en dos
casos:

— La cal impide que el agua fluya correctamente.

ACCION: Comprueba los suaves granos anti calcareos. Si estan obstruidos, simplemente

rasque con el dedo para quitar la cal.

— El interior de la ducha de cabeza o de mano esta bloqueado por la cal.
Descalcificar la ducha de cabeza o de mano en un bano de vinagre blanco y luego
enjuagarla bien.

SINTOMA: el agua fluye a través de una de las tuercas de la manguera:

—La junta no se instalo al montar del conjunto de ducha, o esta desgastada.

ACCION: Desmontar la manguera y comprobar la presencia de la junta o su estado. Si es
necesario ponerla o cambiarla.

SINTOMA: el agua fluye a nivel de la articulacién de la cabeza de la ducha:

—Lajunta no se instalo durante el montaje del conjunto de ducha, si que esta desgastada.
ACCION: Desmontar la ducha de cabeza y comprobar la presencia de la junta o su estado, si
es necesario ponerla o cambiarla.
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